
 

 

 

 

 

 

 

 

ハウステンボス株式会社（本社：長崎県佐世保市 以下ハウステンボス）の子会社でエネルギー事業

を展開している HTB エナジー株式会社（本社：長崎県佐世保市 以下 HTB エナジー）は、株式会社   

生活リスク研究所（本社：東京都新宿区 以下 生活リスク研究所）および株式会社ライフデポ（本社：

東京都千代田区 以下 ライフデポ）と提携し、HTB エナジーからの低圧電力のご購入契約をいただい

たお客様を対象とした生活サポートサービスについてのお申込受付を本年７月１日より開始致します。 

生活サポートサービスの名称は「HTB安心サポート 24」として、365日 24時間、水回りや鍵、ガラス

や電気といった、日常生活でのトラブルに対応致します。一般的な作業料や、出張料金は無料で何度で

もご利用いただけます。 

本サービスは HTBエナジーと低圧電力ご購入をご契約いただいているお客様を対象にご加入をご希望

のお客様に対して提供させていただきます。月額基本料金は 250円（税別）とお得な設定とさせていた

だいております。 

また 7/1～7/31 の間にご加入頂いた新規お客様に関しては、初月の上記サービス料を無料とする   

キャンペーンも実施致します。 

 

HTB エナジーは電気の提供という生活に不可欠な事業を展開させていただいております。     

今回、新たにお客様の日常における鍵や水道、ガラスのトラブルに 365 日 24 時間対応をさせていただ

くことを通じ、HTB エナジーだからこそ実現する暮らしの安全、安心を提供することでお客様の更なる    

生活満足度の向上への貢献を目指して参ります。 

 

【「HTB安心サポート２４」】サービス概要 

項目 サービス内容 回数 料金 

鍵のトラブル 鍵の開錠、鍵の交換等 

水周りのトラブル トイレの詰まり、配管の洗浄等 

ガラスのトラブル 窓ガラス破損による交換等 

電気のトラブル 電球の交換等 

無制限 
一般作業料・基本出張料無料 
＊部品代および特殊な作業については

お客様の実費負担となります。 

 

「HTB 安心サポート２４」についてのお客様のお問い合わせ先 

HTB エナジー株式会社  TEL 050-3138-9015 

NEWS RELEASE 
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《ニュースリリースについてのお問い合わせ先》 
HTB エナジー株式会社 盛永・山口 

ＴＥＬ 092-791-2750  ＦＡＸ 092-791-2728 

http://htb-energy.co.jp 

 


