
平成 30 年 7 月 20 日 

 

平成 30 年台風 7 号および大雨により被災されたお客さまへ 

 

 

このたびの西日本を中心とする大雨により被災された皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。 

 

HTB エナジー株式会社は、各電力会社より発表された特別措置の内容に準じて、各電力会社と連携し同様の

対応を行わせていただきます。 

対象地域と特別措置の内容につきましては、以下のページよりご確認ください。 

 

 

【中部電力エリア】 

http://www.chuden.co.jp/corporate/publicity/pub_release/press/3268305_21432.html 

 

【北陸電力エリア】 

http://www.rikuden.co.jp/press/attach/180709004.pdf 

 

【関西電力エリア】 

http://www.kepco.co.jp/corporate/pr/2018/0709_1j.html 

 

【中国電力エリア】 

http://www.energia.co.jp/assets/press/2018/p180710-1a.pdf 

 

【四国電力エリア】 

http://www.yonden.co.jp/press/re1807/data/pr001.pdf 

 

【九州電力エリア】 

http://www.kyuden.co.jp/press_h180713-1.html 

 

 

特別措置の運用をご希望されるお客さまは、HTB エナジーお客さまセンターまでお問い合わせください。 

お問い合わせいただいた際には、ご契約名義・お客さま番号をご確認させていただきます。予めご確認いただ

きますようお願い申し上げます。 

 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

≪HTB エナジーお客さまセンター≫ 

受付時間：10：00～18：00（土日祝・年末年始除く） 

電話番号：050-3852-1193 

WEB：https://htb-energy.co.jp/ 


