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HTB エナジー株式会社

供給条件の説明等

(1) たのしいでんき約款を変更する場合等その他の需給契約の変更にともない，変更の際
の供給条件の説明，契約変更前の書⾯交付（(3)に基づいて情報通信技術を利⽤する⽅法に
より代替する場合を含み，以下「書⾯交付」について同様とします。）および契約変更後の
書⾯交付を⾏う場合，当社は以下の⽅法により⾏うことができるものとします。

イ 供給条件の説明および契約変更前の書⾯交付を⾏う場合，説明および記載を要する
事項のうち当該変更をしようとする事項のみを説明し，記載します。

ロ 契約変更後の書⾯交付を⾏う場合には，当社の名称および住所，お客さまとの契約
年⽉⽇，当該変更をした事項ならびに供給地点特定番号のみを記載します。

(2) (1)の定めにかかわらず，たのしいでんき約款の変更等その他の需給契約の変更が，
法令の制定または改廃に伴い当然必要とされる形式的な変更その他の需給契約の実質的な
変更を伴わないものである場合には，電気事業法その他の法令に基づくお客さまへの供給条
件の説明については，説明を要する事項のうち当該変更をしようとする事項の概要のみを説
明すれば⾜りるものとし，かつ，同法その他の法令に基づく契約変更前の書⾯交付および変
更後の書⾯交付についてはこれを⾏わないものとします。

(3) 当社は，電気事業法その他の法令に基づく書⾯交付については，原則として，お客さ
まが登録した連絡先に対し電⼦メール（SMS サービスを含みます。）を送付する⽅法または
当社所定のウェブサイト等にて開⽰の上閲覧に供する⽅法（なお，いずれの場合も PDF フ 
ァイル形式またはインターネットブラウザソフトを利⽤する形式とします。）等その他の情
報通信技術を利⽤する⽅法にて⾏うものとします。


